CONSENTIMIENTO INFORMADO
TRATAMIENTO MICROSPICULE MATRIX PHX®
DATOS DEL CLIENTE
	Nombre:  ________________________________
	Apellidos:  ________________________________

	DNI / documento de identidad:  ________________________________
	Fecha de nacimiento:  ________________________________

	Teléfono:  ________________________________
	Email:  ________________________________

	Dirección:  ________________________________
	Código postal:  ________________________________



DATOS DEL CENTRO / PROFESIONAL
	Centro de estética:  ________________________________
	Profesional responsable:  ________________________________

	Teléfono:  ________________________________
	Email:  ________________________________

	Fecha del tratamiento:  ________________________________
	



TRATAMIENTO O SERVICIO A REALIZAR
MICROSPICULE MATRIX PHX® es un tratamiento profesional de activación cutánea avanzada basado en la aplicación de complejos cosméticos específicos y una fase de activación con microespículas.
El tratamiento está diseñado para ayudar a mejorar la calidad global de la piel, su textura, luminosidad, firmeza, hidratación y aspecto revitalizado. La profesional seleccionará el complejo más adecuado según el diagnóstico previo y las necesidades de la piel.
Durante el protocolo, Energizing Cream PRO, formulada con microespículas, se aplica como la fase esencial de activación del tratamiento profesional. Cualquier combinación con otras técnicas profesionales deberá ser valorada por la profesional, teniendo en cuenta el estado y la tolerancia de la piel y evitando una sobreestimulación.

BENEFICIOS ESPERADOS DEL TRATAMIENTO
Mejorar la textura y suavidad de la piel.
Favorecer una apariencia más luminosa y revitalizada.
Mejorar la sensación de firmeza y elasticidad.
Aportar hidratación y confort cutáneo.
Mejorar la apariencia del tono irregular, según el complejo seleccionado.
Reforzar la calidad global de la piel dentro de un programa profesional personalizado.
Los resultados pueden variar según el estado inicial de la piel, la edad, el estilo de vida, la rutina domiciliaria, la exposición solar y la respuesta individual de cada persona.

SENSACIONES NORMALES DURANTE Y DESPUÉS DEL TRATAMIENTO
Durante la fase de activación, la clienta puede experimentar hormigueo, calor, picor leve, sensación de activación superficial, tirantez temporal o enrojecimiento transitorio.
Estas sensaciones están relacionadas con la presencia de microespículas y con la estimulación superficial realizada durante el protocolo. En algunos casos, la sensación de microespículas puede persistir durante varias horas o incluso hasta el día siguiente.





POSIBLES REACCIONES O EFECTOS NO DESEADOS
Aunque el tratamiento está diseñado para uso profesional y cosmético, pueden aparecer reacciones cutáneas temporales, especialmente en pieles sensibles o reactivas: enrojecimiento más intenso de lo habitual, picor o escozor, calor persistente, tirantez o sequedad, sensibilidad aumentada, descamación leve o incomodidad cutánea temporal.
Si aparece una reacción intensa durante la sesión, la profesional podrá reducir o detener la fase de activación y aplicar un producto cosmético calmante o una mascarilla de efecto frío para ayudar a recuperar el confort de la piel.
Si la reacción aparece posteriormente en casa, se recomienda suspender temporalmente cualquier producto potencialmente sensibilizante y utilizar una rutina calmante e hidratante. La línea AQUATHERM puede recomendarse para ayudar a calmar, hidratar y aportar confort a la piel.
Si la reacción persiste pasadas 48 horas, la clienta deberá contactar con la profesional. En este caso, podrá recomendarse un tratamiento calmante en cabina con mascarilla hidratante, velo de colágeno u otro protocolo de confort cutáneo.

CONTRAINDICACIONES Y SITUACIONES EN LAS QUE NO SE RECOMIENDA EL TRATAMIENTO
Heridas abiertas.
Piel lesionada.
Eccemas activos.
Zonas con irritación severa.
Quemadura solar reciente.
Procesos inflamatorios activos en la zona a tratar.
Piel con reacción intensa o sensibilidad no controlada.
También se deberá informar a la profesional en caso de embarazo, lactancia, tratamientos dermatológicos recientes, alergias conocidas, enfermedades cutáneas, medicación fotosensibilizante o cualquier condición médica relevante. En caso de duda, se recomienda posponer el tratamiento hasta que la piel esté equilibrada o solicitar valoración médica.

USO DE ÁCIDOS, RETINOL, RETINOIDES Y ACTIVOS SENSIBILIZANTES
Como medida de precaución, se recomienda suspender el uso de ácidos exfoliantes, retinol u otros activos potencialmente sensibilizantes aproximadamente una semana antes y una semana después del tratamiento profesional.
En el caso de retinoides de prescripción o tratamientos dermatológicos más intensivos, como tretinoína o adapaleno, deberá extremarse la precaución, ya que pueden aumentar la sensibilidad, sequedad, irritación y fragilidad de la barrera cutánea.
Como criterio general de seguridad, si la clienta ha utilizado recientemente retinoides tópicos o sistémicos fuertes, se recomienda esperar al menos 6 meses antes de realizar el tratamiento profesional MICROSPICULE MATRIX PHX®, salvo indicación médica contraria.

EXPOSICIÓN SOLAR Y FOTOPROTECCIÓN
Se recomienda evitar la exposición solar directa durante las 72 horas anteriores y posteriores al tratamiento.
Después del tratamiento, es imprescindible utilizar protección solar de amplio espectro diariamente y reforzarla especialmente en pieles con tono irregular, manchas visibles o tendencia a hiperpigmentación.
No se recomienda realizar el tratamiento si la clienta prevé exposición solar intensa, vacaciones de playa, actividades al aire libre sin protección adecuada o si presenta quemadura solar reciente.





INDICACIONES POST-TRATAMIENTO
Limpiar la piel suavemente, sin friccionar en exceso.
Evitar exfoliantes mecánicos o químicos durante los días posteriores.
Evitar ácidos, retinol, retinoides y activos sensibilizantes hasta que la piel esté recuperada.
No utilizar cepillos faciales, dispositivos de limpieza o técnicas abrasivas.
Evitar saunas, baños de vapor, calor intenso o ejercicio muy intenso el mismo día si la piel está sensibilizada.
Mantener la piel hidratada y confortable.
Evitar la exposición solar directa y reforzar la fotoprotección.
Esperar 48 horas antes de iniciar o reintroducir la Crema Energizante domiciliaria con microespículas.
Seguir la rutina domiciliaria indicada por la profesional.

COMBINACIÓN CON OTROS TRATAMIENTOS O APARATOLOGÍA
MICROSPICULE MATRIX PHX® puede combinarse con otros tratamientos profesionales siempre que se respete la tolerancia de la piel y se evite una sobreestimulación.
No se recomienda combinarlo el mismo día con técnicas agresivas, peelings intensos, técnicas mecánicas de acción profunda o procedimientos que puedan comprometer la barrera cutánea.
La fototerapia LED puede considerarse en la misma sesión, siempre que la piel lo tolere correctamente, como complemento de soporte del tratamiento. Otras tecnologías deberán realizarse preferiblemente en sesiones separadas y bajo criterio profesional.

DECLARACIÓN DE CONSENTIMIENTO
Declaro que he sido informada/o de las características del tratamiento MICROSPICULE MATRIX PHX®, de sus posibles sensaciones, reacciones cutáneas, precauciones, contraindicaciones y cuidados posteriores.
Declaro que he informado a la profesional de cualquier condición relevante de mi piel, alergias, tratamientos dermatológicos recientes, medicación o situación médica que pudiera influir en la realización del tratamiento.
Entiendo que los resultados pueden variar según las características individuales de mi piel y que es necesario seguir las recomendaciones profesionales antes y después del tratamiento para optimizar los resultados y preservar el confort cutáneo.
Autorizo la realización del tratamiento MICROSPICULE MATRIX PHX®.
Firma del cliente: ________________________________        Fecha: ________________
Firma de la profesional: ___________________________        Fecha: ________________

PROTECCIÓN DE DATOS
Responsable del tratamiento: [NOMBRE/RAZÓN SOCIAL]
NIF: [NIF]
Dirección: [DIRECCIÓN]
Correo electrónico: [EMAIL]
Teléfono: [TELÉFONO]

Finalidad del tratamiento: gestionar las citas y reservas, prestar y realizar el seguimiento de los servicios contratados, mantener la relación con el cliente, gestionar la facturación y cumplir las obligaciones legales aplicables.
Cuando sea necesario para la correcta y segura prestación de determinados servicios, podrán tratarse datos relativos a alergias, contraindicaciones u otra información relacionada con la salud, siempre dentro de los límites establecidos por la normativa aplicable y con las garantías correspondientes.
Cuando sea necesario solicitar el consentimiento de la persona interesada para una finalidad concreta, este será solicitado de forma específica, informada e inequívoca. El consentimiento podrá retirarse en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento realizado con anterioridad.
Conservación: los datos personales se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir las finalidades para las que fueron recogidos y, posteriormente, durante los plazos establecidos legalmente para atender posibles responsabilidades.
Comunicación de datos: los datos no serán cedidos a terceros salvo cuando exista una obligación legal, resulte necesario para la prestación de los servicios contratados o exista otra base jurídica que legitime dicha comunicación. Los proveedores que actúen por cuenta del centro tendrán la consideración de encargados del tratamiento cuando corresponda.
Transferencias internacionales: cuando determinados proveedores o servicios impliquen el tratamiento o acceso a datos personales desde fuera del Espacio Económico Europeo, se adoptarán las garantías y mecanismos exigidos por el RGPD para proteger los datos personales.
Derechos: la persona interesada podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición, limitación del tratamiento y portabilidad, así como retirar el consentimiento cuando el tratamiento se base en este.
Para ejercer sus derechos podrá dirigirse a [EMAIL DE PROTECCIÓN DE DATOS]. Cuando resulte necesario, podrá solicitarse documentación o información adicional para verificar la identidad de la persona solicitante.
[bookmark: _GoBack]En caso de disconformidad, podrá presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos.
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